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Semaine de l'artisanat : Françoise Massé

Découverte chaque jour d’un chef d’entreprise au féminin
Françoise Massé, une femme engagée
Françoise Massé, une femme engagée.
 
Françoise Massé, gérante de GPS Sécurité et deuxième vice-présidente de l’U2P-NC apporte sa contribution à de 
nombreuses actions et débats. Elle préside, notamment, la commission “ femmes artisanes – statut du conjoint ” à l’U2P-NC, 
et s’est battue, avec succès, pour la professionnalisation des agents de sécurité. Depuis fin 2016, Françoise Massé 
représente également l’U2P-NC au sein de la Représentation patronale du Pacifique sud (RPPS).
 
« L’U2P-NC est l’une des trois organisations patronales de Nouvelle-Calédonie. Notre voix peut donc être décisive », lance 
Françoise Massé, gérante de GPS Sécurité et deuxième vice-présidente de l’U2PNC.
Cette femme de conviction se bat, depuis plusieurs années, pour la revalorisation des artisans. « Autant que faire se peut, je 
suis présente quand il y a un manque de représentativité dans nos réunions et je soutiens à 200 % le gardiennage », 
continue-t-elle. Une activité pour la professionnalisation dans laquelle elle a beaucoup oeuvré, conjointement avec la 
délégation territoriale du CNAPS, le Conseil national des activités privées de sécurité, créée en 2013. « Auparavant, le métier 
était peu réglementé, tout le monde pouvait s’improviser agent de sécurité» explique Françoise Massé. Désormais, la carte 
professionnelle est obligatoire. Pour l’obtenir, un futur agent doit déposer un dossier auprès du Conseil national des activités 
privées de sécurité (CNAPS) afin qu’une enquête de moralité soit établie. De plus, les novices doivent suivre une formation, à 
l’issue de laquelle est délivré le titre d’agent de sécurité privé qualifié (ASPQ).
« La professionnalisation des vigiles permet de s’extraire du stéréotype du gros costaud qui donne des claques », commente 
Françoise Massé, qui souhaite désormais faire avancer un autre dossier : la situation de quelques 200 travailleurs indé
pendants agents de sécurité. « Ils n’ont ni statut, ni réglementation, ils sont nombreux et il est temps d’agir car ils sont en 
situation irrégulière et ne doivent ni ne peuvent exercer », conclut-elle.
 
À l’U2P-NC, Françoise Massé se bat également sur d’autres fronts. Elle préside la commission « femmes artisanes – statut du 
conjoint ». « Dans l’artisanat, les épouses qui aident leur conjoint(e) au quotidien doivent être pleinement reconnues. C’est un 
thème très cher à notre président Jean-Louis Laval, et nous avons bon espoir de faire voter des dispositions dans ce sens », 
dit-elle.
Enfin, depuis le 2 novembre 2016, la deuxième vice-présidente de l’U2P-NC s’implique à une échelle encore plus large : elle 
a été élue trésorière adjointe du bureau de
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la Représentation Patronale du Pacifique Sud (RPPS). Cette organisation, à laquelle adhère l’U2P-NC depuis deux ans, 
entend promouvoir les entreprises de la zone Pacifique et les aider à se développer, notamment en favorisant les synergies 
et les échanges entre elles. « C’est assez nouveau pour moi, précise Françoise Massé, les travaux sont en phase de 
démarrage et je suis certaine que ce réseau va offrir de belles perspectives nouvelles aux artisans et aux entreprises. Je 
participe à de nombreuses réunions et, notamment, dans le secteur du gardiennage que je soutiens à 200 % ».
 
Agent de sécurité, un métier à risque ?
Chez GPS Sécurité, Françoise Massé emploie aujourd’hui une quinzaine d’agents, tous locaux. « Le métier requiert de 
nombreuses qualités : rigueur et probité, ponctualité, diplomatie, bonne présentation et disponibilité », énumère-t-elle. Ses 
vigiles travaillent principalement pour des entreprises ou des services publics, plus rarement pour des particuliers. Ils 
contrôlent, ils filtrent, gèrent les alarmes, interviennent en cas d’intrusions et effectuent les levées de doute, etc. Le métier est 
parfois
dangereux et demande du « sang froid ». « En 13 ans d’existence de la société, nous avons constaté une augmentation de la 
délinquance.
En cas de problème, nos agents ont la consigne de se mettre hors de danger, et d’appeler les services compétents», 
commente la dirigeante.
En se félicitant que, dans ce contexte, de travail devenu plus difficile, GPS Sécurité soit plus que jamais sollicitée, en raison 
de son sérieux et de son efficacité.
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